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Abstrak 

Kemajuan teknologi mempengaruhi semua bidang kehidupan, termasuk dalam asistensi 

operasional. Penggunaan aplikasi Accurate dalam asistensi sangatlah penting dan berguna dalam 

mempermudah kegiatan operasional suatu perusahaan. Dukungan penerapan digitalisasi justru 

berkontribusi terhadap peningkatan etika profesi di berbagai bidang dan menjamin efisiensi dan 

efektivitas yang sangat tinggi. Salah satu tempat yang memerlukan pengembangan sistem ini adalah EF 

Sinergy Consyltant. Dalam proses asistensi seperti pembuatan pesanan pembelian, impor penjualan, dan 

pindah gudang. Apabila timbul permasalahan dalam proses asistensi manual, maka sistem informasi yang 

digunakan adalah dengan cara yang lebih modern. Dari permasalahan tersebut peneliti menggunakan 

apliaksi Accurate online. Pada aplikasi ini terdapat berbagai modul seperti modul pembelian, modul 

penjualan, modul persediaan, modul buku besar, modul kas dan bank, dan modul aktiva tetap yang dapat 

membantu operasional pada perusahaan client EF Sinergy Consultant. Diharapkan dengan menggunakan 

website ini dapat mempermudah petugas dalam asistensi. 

Kata Kunci: EF Sinergy Consultant, Accurate Online, Teknologi 

 

Abstract 

Technological advances affect all areas of life, including operational continuity. Using accurate 

applications for assistance is very important and useful in simplifying a company's operational activities. 

Support for the implementation of digitalization actually contributes to improving professional ethics in 

various fields and guarantees very high efficiency and effectiveness. One place that needs this development 

system is EF Sinergy Consyltant. In assisting processes such as creating purchase orders, importing sales, 

and moving warehouses. If problems arise during the manual assistance process, the information system 

used is a more modern method. Based on these problems, researchers used an accurate online application. 

In this application there are various modules such as purchasing modules, sales modules, inventory 

modules, general ledger modules, cash and bank modules, as well as fixed asset modules that can help 

operations in EF Sinergy Consultant client companies. It is hoped that using this website will make it 

easier for officers to provide assistance. 

Keywords: EF Sinergy Consultant, Accurate Online, Technology 

 
 

PENDAHULUAN 

 

Pemanfaatan teknologi dalam kehidupan sehari-hari membuat segala aktivitas 

memerlukan perangkat yang menunjang kelangsungan alur kerja khususnya di berbagai instansi 

atau perusahaan. Tugas-tugas tersebut masih menyerupai tugas-tugas manual dan perlahan-

lahan digantikan oleh komputer dan perangkat lunak yang dapat memproses semua data dan 

mengubahnya menjadi informasi yang akurat, andal, dan terstruktur. Mendukung penerapan 

digitalisasi justru berkontribusi terhadap peningkatan etika profesi di berbagai bidang dan 

menjamin efisiensi dan efektivitas yang sangat tinggi. 

Munculnya pengguna software akuntansi dapat menjadi bukti bahwa masyarakat kini 

sudah sadar akan manfaat penerapan software akuntansi dalam perusahaannya. Menurut (Salim, 

2019) terdapat peningkatan penggunaan software akuntansi (MYOB Accounting) paling banyak 

terjadi di Pulau Jawa dengan persentase sebesar 25%. Kemajuan teknologi telah menyebabkan 
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munculnya berbagai program software akuntansi yang membantu bisnis dalam menjalankan 

aktivitas operasionalnya.. Menurut (Zeinora, 2020) MYOB Accounting, Accurate Accounting, 

Zahir Accounting adalah beberapa contoh software akuntansi yang populer digunakan oleh 

perusahaan, baik perusahaan kecil maupun besar. 

EF Sinergy Consultant Surabaya memiliki struktur organisasi yang terdiri dari beberapa 

bagian atau divisi, salah satunya memiliki wewenang untuk menangani klien atas inputan 

laporan keuangan dalam pembukuan perusahaan. Setiap harinya kita menginpu atas impor 

penjualan maupun pembelian pada aplikasi Accurate Online. Accurate Accounting merupakan 

software akuntansi yang dikembangkan di Indonesia pada tahun 1999 oleh perusahaan 

pengembang PT Cipta Piranti Sejahtera (CPSsoft). Berdasarkan database tercatat lebih dari 

80.00 pengguna telah merasakan kemudahan yang diberikan perusahaan. Penggunaan update 

akuntansi SAK untuk peraturan perpajakan Indonesia dan Indonesia menjadi salah satu 

keunggulan Accurate sebagai software akuntansi. (Diyani, Rahman, & Wijaya, 2019) 

Pembukuan atau pencatatan transaksi pendapatan dan pengeluaran dapat dilakukan 

terutama secara manual atau digital. Berdasarkan Penelitian (NurHepita, Risa, & Cahyati, 2022) 

menunjukkan bahwa pencatatan transaksi secara manual menggunakan pulpen dan kertas lebih 

banyak menimbulkan masalah dibandingkan menggunakan software akuntansi seperti Accurate. 

Permasalahan yang mungkin timbul antara lain hilangnya pembukuan dan pencatatan, yang 

kemungkinan besar akan mengakibatkan waktu pemrosesan lebih lama. Berdasarkan Penelitian 

(Fujianti & Wulandjani, 2019) menunjukkan bahwa akuntansi manual sebaiknya dilakukan oleh 

akuntan yang berkompeten di bidangnya, sedangkan jika menggunakan software akuntansi, 

pengguna yang mengoperasikannya tidak perlu akuntan. Karena perangkat lunak dijalankan 

oleh sistem dan tugas pengguna hanyalah memasukkan transaksi. Banyak penelitian yang 

menyarankan agar pemilihan metode pencatatan transaksi harus dipertimbangkan secara matang 

karena secara tidak langsung mempengaruhi keputusan para pelaku usaha. 

 
METODOLOGI 

 

Metodologi yang digunakan ialah kualitatif deskriptif. Metode penelitian kualitatif ini 

memiliki beberapa teknik pengumpulan data diantaranya: 

1. Observasi, observasi merupakan kegiatan yang meliputi pengamatan secara sitematik 

terhadap beberapa kejadian, perilaku, objek yang diteliti dan berbagai hal lainnya yang 

terjadi pada EF Sinergy Consultant untuk mendukung penelitian yang sedang dilakukan. 

Observasi adalah suatu kegiatan mengamati baik secara langsung maupun tidak langsung 

oleh peneliti terhadap objek penelitiannya. Metode ini metode yang digunakan untuk 

memperoleh data penelitian observer yang berada dalam keseharian pelaku yang diteliti 

atau informan, keneradaan peenliti dappat terlibat secara aktif dalam perusahaan tersebut 

atau objek yang diteliti. 

2. Wawancara, wawancara merupakan kegiatan pengumpulan data yang dilakukan dengan 

cara tatap muka secara langsung yang bertujuan untuk mendapatkan informasi. Dalam 

teknik wawancara ini, keberhasilan dalam mendapatkan data atau informasi dari objek 

yang diteliti sangat bergantung pada kemampuan peneliti dalam melakukan wawancara. 

Wawancara dilakukan secara langsung pada beberapa karyawan EF Sinergy Consultant 

Surabaya. 

3. Dokumentasi, metode ini mendefinisikan bahwa dokumentasi suatu cara yang digunakan 

untuk memperoleh data dan informasi dalam bentuk buku, arsip dokumen, tulisan, angka 

dan gambar yang berupa laporan serta keterangan yang dapat mendukung penelitian. 

Dokumen yang telah didapat akan ditelaah terlebih dahulu oleh peneliti. 
 



Economic and Business Management International Journal 
Januari 2024 | Vol. 6 | No. 1 
E-ISSN : 2715-3681 
DOI: 10.55642 

 

3 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

EF SINERGY CONSULTANT didirikan di Surabaya pada tanggal 14 Februari 1999, 

dengan tujuan untuk memenuhi kebutuhan dunia usaha dalam bidang perpajakan. Ef Sinergy 

Consultant didirikan untuk melayani klien, baik klien dari perusahaan maupun induvidu, di 

Surabaya maupun di luar Surabaya yang membutuhkan layanan konsultasi di bidang perpajakan 

untuk membantu dalam pengolahan pajak yang baik dan sesuai dengan peraturan perpajakan 

yang berlaku. Alamat EF Sinergy Consultant Surabaya di Jalan Ketintang Madya VII No.03 

Ruko Ketintang Residence, Karah, Kec. Jambangan, Surabaya, Jawa Timur 60232 
 

 

Gambar 1. Logo EF Sinergy Consultant 

EF Sinergy adalah perusahaan konsultan pajak yang menangani perpajakan pribadi 

maupun badan usaha agar bisa menjadi lebih baik. EF Sinergy telah aktif di bidang perpajakan 

selama kurang lebih 24 tahun sejak didirikan. Berbagai permasalahan perpajakan juga telah 

ditangani dan diselesaikan dengan baik. Perekapan SPT Tahunan baik SPT masa pajak 

penghasilan pribadi maupun badan merupakan kegiatan jasa atau layanan yang dilakukan oleh 

EF Sinergy Consultant. Aplikasi Accurate online dan aplikasi Quickbook Pro merupakan aplikasi 

yang menunjang kegiatan konsultan pajak, kedua aplikasi tersebut berguna untuk menunjang 

aktivitas dan membantu penyelesaian tugas perpajakan seperti menginput penyelesaian pesanan, 

faktur pembelian, pemindahan gudang, dll. 

Selain melayani masalah perpajakan, EF Sinergy Consultant juga melayani masalah dan 

konsultasi perpajakan bagi perusahaan yang baru berdiri. Perusahaan baru akan dijelaskan 

bagaimana cara melakukan pembukuan dan pencatatan asistensi. Tentu saja, layanan atau jasa 

yang diberikan oleh EF Sinergy dapat membantu perusahaan perusahaan yang baru didirikan 

berhasil menyelesaikan permasalahannya. 

EF Sinergy memiliki visi dan misi. Visi: Menjadi kantor konsultan pajak yang 

profesional, akuntabel & bisa di percaya. 

Misi: 

a. Membantu wajib pajak untuk memenuhi kewajibannya sebagai wajib pajak 

berdasarkan undang-undang yang berlaku. 

b. Berperan serta mendukung program pemerintah dalam perolehan penerimaan negara. 

Dalam penelitian ini, analisis dilakukan secara deskriptif dengan menggunakan data 

berjenis kualitatif. Data ini diperoleh melalui wawancara dan berbentuk uraian informasi yang 

bersifat kualitatif. Data penelitian ini didapatkan dari hasil wawancara mengenai “Penerapan 

Aplikasi Accurate dalam Asistensi Operasional”. Adapun sumber data yang digunakan adalah data 

primer yang diambil secara langsung dari objek penelitian dengan cara observasi dan 

wawancara kepada informan. Sedangkan data sekunder adalah data yang dikumpulkan dari 

dokumen-dokumen instansi. Data dibawah ini merupakan data gambaran umum dari instansi. 

Berikut merupakan layout atau tampilan modul yang ada pada aplikasi Accurate 

guna untuk membantu asistensi operasional karyawan client EF Sinergy: 

1. Tampilan Pindah Gudang 
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Gambar 2. Tampilan Pindah Gudang 
 

2. Tampilan modul Pesanan Pembelian 
 

Gambar 3. Tampilan Modul Pesanan Pembelian 
 

3. Tampilan Impor Penjualan 

Gambar 4. Tampilan Impor Penjualan 

 
KESIMPULAN 

 

Dalam penelitian “Penerapan Aplikasi Accurate dalam Asistensi Operasional pada 

Perusahaan Client EF Sinergy Consultant Surabaya” terdapat kesimpulan bahwa dengan adanya 
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aplikasi Accurate online, menjadi sangat penting dalam membantu mempercepat penyelesaian 

penginputan dan pengolahan data transaksi maupun dalam hal pelaporan. Pengolahan data 

transaksi dengan Accurate online ini juga dapat mengurangi kesalahan- kesalahan yang terjadi 

contohnya mengurangi resiko salah pencatatan nomor bukti. Selain itu aplikasi ini memiliki 

tingkat keamanan yang cukup valid dibanding dengan pengolahan data akuntansi secara manual. 
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