
Economic and Business Management International Journal 
Januari 2024 | Vol. 6 | No. 1 
E-ISSN : 2715-3681 
DOI: 10.55642 

 

1 
 

 

Analisis Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Dalam Meningkatkan 

Efektivitas Laporan Keuangan Perusahaan (Studi Kasus Lagoon 

Avenue Mall Sungkono) 
 

 
1Cyntia Ayu Sukmaningati, 2Ety Dwi Susanti 

1,2Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur, Jl. Rungkut Madya No.1, Gn. Anyar, Kec. 

Gn. Anyar, Surabaya, Jawa Timur 60294 

Email : 1cyntiasukma16@gmail.com, 2etydwisusanti@gmail.com 

 

 

Abstract 

The aim of this research is to investigate the Implementation of Accounting Information Systems in 

Enhancing the Effectiveness of Company Financial Statements, with a focus on the case study of Lagoon 

Avenue Mall Sungkono. The research method employed is qualitative descriptive with data collection 

techniques through interviews, observation, and documentation. The research findings indicate the positive 

impact of implementing accounting information systems at Lagoon Avenue Mall Sungkono in improving the 

effectiveness of using two accounting information system applications. The accounting information system 

plays a central role in facilitating the process of recording, processing, and reporting financial data that 

can meet the quality and effectiveness of financial statements. The use of computerized systems in 

accounting activities can streamline overall operational activities. It has been proven that the data entry 

and financial statement preparation processes are faster with the support of the accounting information 

system. The effectiveness of the system is also evident in its smooth and efficient operational execution. 
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Abstrak 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Dalam 

Meningkatkan Efektivitas Laporan Keuangan Perusahaan, dengan fokus pada studi kasus Lagoon Avenue 

Mall Sungkono. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan 

data melalui wawancara, obeservasi dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan dampak positif 

penerapan sistem informasi akuntansi di Lagoon Avenue Mall Sungkono dalam meningkatkan efektivitas 

penggunaan dua aplikasi sistem informasi akuntansi. Sistem informasi akuntansi memiliki peran sentral 

dalam memfasilitasi proses pencatatan, pengolahan, dan pelaporan data keuangan yang dapat memenuhi 

kualitas dan efektivitas laporan keuangan. Penggunaan sistem komputerisasi dalam lingkup kegiatan 

akuntansi dapat mempermudah seluruh kegiatan operasional. Hal tersebut telah terbukti bahwa proses entry 

data dan penyusunan laporan keuangan menjadi lebih cepat dengan didukung oleh sistem informasi 

akuntansi. Keefektifan sistem tersebut juga terbukti dengan operasional yang baik dan kelancatan dalam 

pelaksanaannya. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Efektivitas, Laporan Keuangan 

 

PENDAHULUAN 

Dalam era bisnis dan teknologi informasi modern saat ini, penerapan sistem informasi 

akuntansi menjadi sangat penting bagi oraganisasi dalam mengoptimalkan proses keuangan dan 

akuntansi untuk menunjang kegiatan usaha. Teknologi informasi dapat memberikan efektivitas 

dan efisiensi untuk mencapai visi misi perusahaan. Sistem informasi akuntansi kini memiliki 

banyak fitur yang canggih untuk mempermudah pengguna dalam menggunakan sistem keuangan 

tersebut untuk mengakses laporan keuangan secara cepat, tepat dan akurat. Selain itu, sistem ini 

dapat membantu dalam mengorganisir data perusahaan yang besar, memberikan kontribusi dalam 

pengambilan keputusan yang tepat, dan mendukung penyusunan strategi serta kebijakan 

perusahaan. Dalam konteks ini, informasi akuntansi menjadi kebutuhan krusial bagi perusahaan, 

karena laporan keuangan yang dihasilkan membentuk dasar pengambilan keputusan bagi 

manajemen perusahaan dan pihak eksternal. 
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Sistem Informasi Akuntansi (SIA) merupakan sebuah komponen yang krusial dalam 

menangani berbagai isu yang terkait dengan bidang akuntansi. Fungsi sistem informasi akuntansi 

yaitu mengumpulkan dan menyimpan data berupa beberapa transaksi yang terjadi pada suatu 

kegiatan kemudian memproses data tersebut menjadi informasi yang dapat digunakan dalam 

proses pengambilan keputusan, (Eni Endaryati, 2021). Dengan mempertimbangkan pentingnya 

penerapan sistem informasi akuntansi dalam konteks pencatatan laporan keuangan perusahaan, 

sulit membayangkan bagaimana sebuah perusahaan bisa beroperasi secara jelas tanpa memiliki 

dan menerapkan sistem informasi akuntansi yang memadai. Maka dalam hal ini sistem informasi 

akuntansi memiliki peran utama dalam kegiatan akuntansi agar bisa berjalan lebih efektif dan 

efisien serta tidak menimbulkan kecurangan-kecurangan yang merugikan nantinya. 

Peristiwa ini memberikan gambaran tentang pentingnya dalam memperhatikan sistem 

informasi akuntansi yang diterapkan, guna membantu perusahaan dalam menjalankan fungsi-

fungsi pengawasan dan pencatatan. Lagoon Avenue Mall Sungkono (Laves) merupakan salah satu 

pusat pembelanjaan yang bergerak dibidang komersial yang berlokasi di Blok RA No. Kav 9-10, 

Jl. KH Abdul Wahab Siamin Surabaya, Putat Gede, Kec. Dukuh pakis, Surabaya, Jawa Timur. 

Pusat pembelanjaan tersebut telah mengimplemenatasikan sistem informasi akuntansi berupa 

Yabes. Yabes merupakan program aplikasi teknologi informasi yang terintegrasi dan dapat 

mendukung setiap proses terjadinya transaksi berupa pelaporan, pencatatan dan pengelolaan aset. 

Namun adanya sistem ini pun tidak menutup kemungkinan terjadinya kesalahan dalam proses 

pencatatan. Berdasarkan uraian tersebut penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peranan sistem 

informasi akuntansi dalam meningkatkan efektivitas laporan keuangan perusahaan yang ada di 

Lagoon Avenue Mall Sungkono. 

 

METODE PENELITIAN 

 

Deskriptif Kualitatif 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Tujuan dari metode ini adalah 

untuk menginterprestasikan data berdasarkan peritiwa, fakta, kondisi, fenomena, variabel dan 

keadaan yang terjadi selama penelitian. Penelitian ini diuraikan dalam bentuk tulisan atau gambar, 

bukan dalam angka-angka sesuai temuan peneliti. Metode ini sangat cocok karena hasilnya akan 

bedasar sesuai dengan data yang dikumpulkan dengan akurat dan bersifat naratif, sehingga dapat 

menghasilkan penjelasan dan relevansi mengenai peranan sistem akuntansi dalam meningkatkan 

efektivitas laporan keuangan. Menurut Sugiyono, jenis jenis penelitian disusun berdasarkan 

tujuan, dan tingkat kealamiahan obyek penelitian.  Data dalam penelitian ini dukumpulkan 

melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Tujuan dari teknik ini yaitu untuk 

mendeskripsikan keaadaan nyata saat pelaksanaan praktik berlangsung. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Lagoon Avenue Mall Sungkono 

Lagoon Avenue Mall Sungkono (Laves) merupakan salah satu perusahaan dibawah 

naungan PT PP (Persero) Tbk. Laves pertama kali diresmikan pada 12 Desember 2020. Kegiatan 

bisnis yang dijalankan pada pusat pembelanjaan ini yaitu komersial, yang menyediakan tempat 

atau stand untuk disewakan, sudah ada banyak tenan yang menyewa diantaranya, Kopi Kenangan, 

Yoshinoya, Kokumi, Esbeeyee, dan lainnya. Pusat pembelanjaan ini tidak hanya menyediakan 

Food & Beverage (FnB), namun juga ada KidZania, tempat wisata edukasi anak-anak yang 

pertama di buka di Surabaya dan berbagai event diadakan setiap bulannya.  

Dalam proses penerimaan pendapatan, investasi dan pembayaran, Laves menggunakan 

sistem informasi yang dikanel sebagai sistem Yabes. Sistem Informasi Akuntansi (SIA) dalam 

konteks ini merupakan hal yang sangat penting dalam mengelola keuangan. Sistem informasi 

akuntansi yang efektif akan membantu perusahaan untuk menjalankan operasional mereka 

dengan lebih efisien dan memastikan kepetuhan terhadap peraturan serta regulasi yang berlaku. 
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Melalui hasil obeservasi, dan wawancara yang telah dilakukan oleh penulis ke Lagoon 

Avenue Mall Sungono (Laves) dengan Ibu Indira selaku bagian akuntan. Penerapan sistem Yabes 

di Laves telah berjalan dengan baik dan memberikan berbagai kemudahaan seperti peningkatan 

efesiensi, akurasi, dan transparansi dalam proses pencatatan akuntansi.  

Penerapan Sistem Yabes telah mengurangi waktu yang dibutuhkan untuk menjalankan 

tugas-tugas administratif seperti mengelola tagihan utang-piutang, mencatat transaksi keuangan, 

atau mengelola aset. Implementasi sistem informasi akuntansi yang efektif ini telah 

menyederhanakan proses penyusunan laporan keuangan dan menungkinkan manajemen untuk 

dengan cepat mengakses data yang diperlukan dalam proses pengambilan Keputusan. Berikut 

tampilan sistem Yabes Lagoon Avenue Mall Sungkono dari layer komputer: 

 
Gambar  1 Tampilan Luar Sistem Yabes 

 
Gambar  2 Tampilan Dalam Sistem Yabes 

Pada gambar 1 dan 2 merupakan tampilan layar yang ada di sistem Yabes. Dalam 

pelaksanaan sistem informasi Yabes ini mencakup beberapa hal yang tersedia dalam fitur yang 

ada seperti Marketing, Sales Administration, Account Receivable, Petty Cash, Cash Bank, 

General Ledger, Payment Automation, Account Payable dan lainnya. Namun dalam penelitian ini 

hanya menjelaskan tiga hal dalam yang menjadi sub sistemnnya. 

a. Sub Sistem Input (Data Masukan) 

Kegiatan sistem informasi akuntansi yang diterapkan oleh Lagoon Avenue Mall Sungkono 

dalam sub sistem input merupakan bentuk tahapan awal dari alur informasi, yang melibatkan 

proses pengumpulan dan pemerikasaan berkas transaksi serta pencatatan jurnal. Tujuan dari 

proses ini yaitu guna mengumpulkan informasi-informasi penting yang ada agar di input ke dalam 

sistem. Dalam pencatatan dan informasi, sumber data yang terlibat yaitu penyewa tenan, vendor 

atau kebutuahan dari mal. 
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Gambar  3 Input Data Transaksi 

Berdasarkan hasil observasi penelitian di Lagoon Avenue Mall Sungkono data yang perlu 

untuk di input meliputi bukti transaksi seperti kwitansi, invoice, faktur pajak, surat perjanjian 

kerja dan berkas pendukung lainnya. Setelah melewati proses pengumpulan dan pemerikasaan, 

selanjutnya seorang akuntan akan mencatat dan memasukkan data serta informasi tersebut 

kedalam sistem Yabes. 

b. Sub Sistem proses 

Sub sistem proses merupakan tahap kedua dalam alur informasi, dimana data dalam sistem 

Yabes diolah melalui mekanisme dan kemudian disimpan. Data tersebut dikelola untuk dijadikan 

laporan keuangan akan disampaikan kepada berbagai pihak yang memerlukan. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa dalam menginput data ke dalam sistem Yabes, setiap 

pengguna memerlukan password untuk masuk ke server tau jaringan, sehingga dapat 

diiidentifikasikan nama pengguna yang mencatat atau penginput data dalam sistem Yabes. Tujuan 

dari proses ini yaitu untuk menetapkan tanggung jawab dalam pengisisan data dan 

akuntabilitasnya dalam proses pengelolaan data, terutama dalam mengatasi kesalahan penulisan 

atau pengisian data. 

c. Sub Sistem Output (Hasil Keluaran) 

Hasil atau keluaran dari proses sistem Yabes merupakan bagian dari sub sistem output atau 

hasil luaran. Di dalam proses ini terdapat aktivitas untuk menyajikan dan mendistribusikan 

informasi kepada berbagai pihak yang membutuhkan. 

Wujud dari informasi yang dihasilkan sebagai output dalam sistem informasi Yabes ini 

melibatkan laporan pencatatan penjurnalan bulanan, buku besar, pencatatan aset dan pendapatan. 

Tujuan dari laporan-laporan ini yaitu untuk mengumpulkan data yang nantinya akan dibuat 

laporan keuangan yang sesuai berdasarkan standar yang berlaku. Berikut adalah gambaran output 

yang dihasilkan oleh sistem Yabes di Laves. 
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Gambar  4 Hasil Akhir Penjurnalan 

 
Gambar  5 Hasil Akhir Bukti Keluar Transaksi 

Secara umum sistem Yabes tersebut sudah berjalan lancar, efektif dan efisiensi dalam 

proses pencatatan transakasi dengan output yang ada di gambar 4 dan 5, terbukti bahwa proses 

entri data dan pecatatan semakin cepat dilakukan. 

 

Laporan Keuangan Lagoon Avenue Mall Sungkono 

Siklus akuntansi merupakan suatu proses yang bertujuan untuk mengubah data ekonomi 

menjadi informasi yang terdapat dalam laporan keuangan, dengan menerapkan model akuntansi 

double-entry. Informasi tersebut, yang berupa laporan keuangan dihasilkan melelui suatu proses 

akuntansi yang melibatkan serangkaian beberapa tahapan. Setiap tahapan dalam proses tersebut 

harus memenuhi agar menghasilkan laporan keuangan yang memiliki kualitas baik, validitas, dan 

akuntabilitas.  Ada empat cakupan laporan keuangan, yaitu laba rugi, laporan ekuitas, neraca dan 

laporan arus kas. Dalam menyusun siklus akuntansi tidaklah mudah jika dijalankan secara 
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manual, pentingnya sistem informasi bagi seorang akuntan menjadi landasan yang mendasar. 

Sistem ini melakukan kegiatan menyimpan, mengambil, mengelola, dan mengkomunikasikan 

informasi yang diterima dengan memanfaatkan sistem infromasi atau peralatan sistem lainnya. 

Ada beberapa banyak jenis sistem saat ini salah satunya yaitu Microsft Excel. 

Dalam proses sistem informasi akuntansi Lagoon Avenue Mall Sungkono tidak hanya 

menggunakan sistem Yabes, namun juga menggunakan sistem berupa Microsoft Excel dalam 

melakukan pencatatan dan pengelolaan data keuangan. Penggunaan dua sistem ini dilakukan 

karena adanya kelemahan dari sistem Yabes. Kelamahan dari sistem Yabes yaitu tidak dapat 

mengelola data keuangan sampai laporan keuangan selesai, maka dari itu dibutuhkan sistem 

lainnya yaitu Microsoft Excel untuk mengelola data laporan keuangan seperti laba rugi, laporan 

ekuitas, neraca dan laporan arus kas. Barikut siklus akuntansi dalam laporan keuangan yang harus 

dijalankan oleh pusat pembelanjaan Lagoon Avenue Mall Sungkono. 

 
Gambar  6 Proses Laporan Keuangan 1 

 
Gambar  7 Proses Laporan Keuangan 2 

Pemanfaatan Microsoft Excel merupakan solusi yang sangat tepat karena dapat membatu 

proses pengelolaan angka dengan menggunakan berbagai rumus-rumus yang dapat 

mempermudah dalam menyusun laporan keuangan yang ada di Laggon Avenue Mall Sungkono. 

Hasil proses pencatatan sistem Yabes berupa hasil penjurnalan yang sudah digolongkan menjadi 

akun, kemudian akun-akun tersebut dikelola ke dalam Microsoft Excel untuk melakukan proses 

penyusunan laporan keuangan. penyusunan laporan keuangan pada Microsoft Excel berupa 
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laporan laba rugi, laporan ekuitas, neraca dan laporan arus kas sebagai hasil akhir dalam proses 

siklus akuntansi di pusat pembelanjaan tersebut. 

 

 

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Dalam Meningkatkan Efektivitas Laporan Keuangan 

Lagoon Avenue Mall Sungkono 

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) merupakan bagian penting dalam penyusunan siklus 

akuntasi di Lagoon Avenue Mall Sungkono. Sistem Informasi Akuntansi disusun untuk 

mempermudah proses keuangan dengan efektif, efisien dan terhindar dari kesalahan atau 

penyalagunaan. Sistem informasi akuntansi yang baik membantu menjaga integritas pendapatan 

keuangan, mencegah penyalagunaan, mengurangi risiko kesalahan pencatatan, dan memastikan 

kepatuhan terhadap peraturan yang telah ditetapkan.  

Sistem informasi akuntansi yang ada di Lagoon Avenue Mall Sungkono sudah cukup 

berjalan dengan baik. Pemanfaatan dua sistem sangat membantu dalam pencatatan dan 

penyusunan laporan keuangan. Kualitas laporan keuangan Lagoon Avenue Mall Sungkono 

ditentukan oleh jumlah informasi yang disajikan dan cara perusahaan menyusun akun-akun 

dengan menggunakan dua aplikasi sistem informasi. Hal ini akan menghasilkan kelayakan data-

data yang diperlukan untuk menjadi sistem informasi dalam pengambilan Keputusan. 

Dari hasil penelitian menujukan bahwa dampak dari sistem informasi akuntansi sangat 

efektif dalam meningkatkan efektivitas laporan keuangan Lagoon Avenue Mall Sungkono, 

walaupun menggunakan dua sistem informasi. Hal tersebut dapat dilihat dari hasil kualitas 

laporan yang dihasilkan dengan menggunakan Microsoft Excel. 

 

KESIMPULAN 

 

Berdasarkan hasil analisis terkait penerapan sistem informasi akuntansi di Lagoon Avenue 

Mall Sungkono, ditemukan bahwa sistem informasi tersebut memberikan kemudahan dalam 

proses pengumpulan, pengelolaan dan penyusunan laporan keuangan. keberhasilan dalam 

penerapan sistem informasi ini dapat dilihat melalui dari Tingkat efisiensi dalam mencatat setiap 

transaksi, baik dari proses penerimaan maupun pengeluaran. Penggunaan sistem dalam proses 

akuntansi dapat mengurangi tingkat kesalahan, sehingga menghasilkan hasil akhir laporan 

keuangan menjadi lebih akurat dan reliabel. 

Penelitian ini juga memperlihatkan bahwa efektivitas laporan keuangan pada perusahaan 

dapat dinilai dari sejauh mana laporan keuangan memberikan informasi yang relevan dan 

bermanfaat bagi pemangku kepentingan. Hal ini menciptakan dasar yang kuat bagi pengambilan 

Keputusan yang lebih optimal dan memberikan pemahaman yang lebih komperhensif tentang 

kinerja keuangan perusahaan. 

Penelitian ini dapat disimbulkan bahwa penerapan sistem informasi akuntansi dalam 

meningkatkan efektivitas laporan keuangan Lagoon Avenue Mall Sungkono berjalan dengan baik 

dan efektif dalam keterukuran dan keakuratan pelaporan keuangan perusahaan secara 

menyeluruh, karena menggunakan dua sistem informasi yaitu sistem Yabes dan Microsoft Excel.  
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